Tykdtty, tuloksellinen lastensuojelu

Kuntakohtaisesti radtdléityja koulutus- ja konsultointipalveluja
—lastensuojelun laadun hyvdksi.

"Kaynneistd jdd hyva mieli, > Ainutlaatuinen tieto ja asiantuntemus:

koetamme ratkoa asioita . . L . . i .

yhdessi sosiaalityontekijin Varatuomari Leeni Ikonen ja kirjailija-toimittaja Maria Syvala ovat mallintaneet
kanssa.” satojen eri alojen toimijoiden kohtaamisten ja asiakastapaamisten pohjalta ensikdden

tuoretta tietoa lastensuojelutyon ja perheiden parhaaksi.

Hyvd lastensuojelu perustuu vankkaan ammattitaitoon, hyvédan
lainsddddnnoén tuntemiseen, rehelliseen ja avoimeen vuorovaikutukseen
sekd toimenpiteiden ja kdytdntdjen kriittiseen arviointiin ja seurantaan.

Keitd ovat lastensuojelutoimien kohteina olevat lapset?
Kohdistuuko lastensuojelutyd oikeisiin lapsiin?

Millaista on nykytarpeisiin vastaava ennaltaehkaiseva ty6?

Minkalainen avohuollon tuki estda lapsen sijoituksen?

>
>
>
> Minkdlaiset tukitoimet lastensuojeluperheet ovat kokeneet riittaviksi?
>
> Miten perheen jdlleenyhdistymista voi auttaa?

>

Millaista on rehellinen ja aito kohtaaminen?

Toimivan auttamisjdarjestelmdn kehittdminen on tdysin mahdollista
jokaisessa kunnassa. Oikea-aikaiset, riittdvdt ja laadukkaat tukitoimet
tuottavat tulosta ja lisddvdt kuntalaisten tyytyvdisyyttd, mika on perhei-
den ja siten koko kunnan etu. Tulokselliset palvelut myos auttavat kuntaa
sddstamadn kustannuksissa. Lastensuojelun asiakkaan palautteen
huomioiminen on ensisijaista palveluja kehitettdessa:

> Vanhemman ja lapsen oikeudet ja velvollisuudet — avoin yhteisty6 rakentaa.
> Asiakkaan toiveiden ja tarpeiden huomioiminen — voiko apua muuten antaakaan?
> Vanhemman ja lapsen kuuleminen — ei pelkka muodollisuus vaan mahdollisuus siltaa rakentaa.

> Siispd vahvuuksia kirjaamaan!

Tiedustelut;:

leeni.ikonen@knuutilaki.net
maria.syvala@gmail.com




Lastensuojelua, johon luotetaan

—eikd juosta karkuun.

Perus- ja ihmisoikeudet ja niiden merkitys lastensuojelutyossa
4 000 kiireellista sijoitusta vuodessa — Mita tarkoittaa lievin riittdva toimenpide?
Vaistonvarainen vanhemmuus ja sen tukeminen.
Rehellinen ja aito kohtaaminen - vahvuuksia kirjaamaan.
Vanhemman ja lapsen oikeudet ja velvollisuudet — avoin yhteistyo rakentaa.
Yhteisty6 kunnan eri toimijoiden kesken.

Asiakkaan toiveiden ja tarpeiden huomioiminen - voiko apua muuten antaakaan?

Vanhemman ja lapsen kuuleminen - ei pelkkd muodollisuus, vaan mahdollisuus.
Lastensuojelun asiakkaan palautteen huomioiminen palveluja kehitettdessa.

Asiakkaan oikeus hyvddn ja syrjimdttomddn kohteluun — asiakaslaki velvoittaa

Stereotypiat ja leimaaminen — mindké ennakkoluuloinen?
Medikalisaation vaarat — voisiko asioita ratkoa yksinkertaisemmin?

Hyvan hallinnon periaatteet velvoittavat
Mité hyva hallinto on?
Voiko taru olla totta? - Asiakasdokumentointi ajan tasalle.
Lapsen edun madrittely - tosiseikkojen selvittelya tyon keskioon.

Turvassa omassa kodissa — tyovdlineitd lastensuojelutyohon

Tahdon tutustua perheeseen - ajankdyton suunnittelua tavoitteena ehkaistd lapsen sijoitus.

Tahdon palvella ja kantaa vastuuta — auttajan tyo palveluviidakossa.
Tahdon pyrkia totuuteen — asianmukaisten selvitysten laatiminen on lapsen etu.

Perheen tukipolkujen puutteet ja kehittdminen
—oma asiantuntemukseni kunnan pddttdjien tietoon.
Neurologiset hdiriét - lasten erityiset tarpeet ja perheiden tukeminen.

Rikottu perhe
Huostaanoton aiheuttamat vauriot perheelle - tunnistanko tyoni seuraukset?
Lapsen siirto pois kodistaan — valmistelu ja taytdntoonpano.
Lapsen ja vanhemman tukeminen kriisissa.
Koti-ikéva, pelko, ahdistus — tunnistanko luonnollisia tunteita?

Perheen jdlleenyhdistéiminen
Asiakassuunnitelma ty6vilineend ehkaistd huostaanotto ja yhdistda perhe.

Oikeudenmukainen oikeudenkdynti
Viranomaisselvitysten asianmukaisuus — osana oikeudenmukaisuutta.
Tuomioistuinratkaisun muoto - kenen @ini kuuluu?

Sijaishuollon ohjaus ja valvonta
Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan vastuu.
Heiluttaako héntd kissaa vaiko kissa hantaa?
Palkkiomaarittelyt uusiksi — laatu ratkaisee.

Tutkittu tieto ja asiantuntemus perheen kayttoon.

Epdasialliset sijaishuollon toimintatavat ja niiden seuraukset.

Sanktiojdrjestelman kehittiminen ja virheiden estdminen — kaikkien etu.

"Jokaisella on oikeus
nauttia yksityis- ja
perhe-eldmaddnsd,
kotiinsa ja kirjeen-
vaihtoonsa kohdistu-
vaa kunnioitusta.”
(EIOS 8 artikla).

"Perhe on yhteis-
kunnan perusryhma
ja sen kaikkien jdsen-
ten ja erityisesti las-
ten hyvinvoinnin ja
kasvun luonnollinen
ympdristo.”

(LOS).




